
Patientnöjdhetsenkät 2024

Upplever du dig ha bemötts med respekt och värdighet av din läkare?

Nej 0%

Delvis 0%

Ja, absolut 100% 193

Upplever du dig ha bemötts med respekt och värdighet av övrig personal?

Nej 0%

Delvis 0%

Ja, absolut 100% 193

Känner du dig nöjd med den information du fått om ditt tillstånd?

Nej 0%

Delvis 2% 3

Ja, absolut 98% 190

Har du känt dig delaktig i besluten om din vård och behandling i den utsträckning som du hade önskat?

Nej 0%

Delvis 1% 1

Ja, absolut 99% 192

Hur värderar du tillgängligheten till din läkare och kliniken i stort?

Dålig 0%

Någorlunda 0%

Bra 1% 2

Mycket bra 99% 191

Hur värderar du informationen du fått genom ditt vårdförlopp?

Dålig 0%

Någorlunda 1% 1

Bra 4% 8

Mycket bra 95% 184

Hur värderar du som helhet den vård och behandling du fått?

Dålig 0%

Någorlunda 0%

Bra 1% 2

Mycket bra 99% 189

Skulle du rekommendera Artoscenter Skåne till andra?

Nej 0%

Delvis 0%

Ja, absolut 100% 193

2024 anförtroddes Artroscenter Skåne att vara del i 237 patienters vårdkedja för deras planerade höft- eller knäproteskirurgi. 193 av dessa inkom brevledes 

med svar på klinikens anonyma patientnöjdhetsenkät (svarsfrekvens 81%). Här presenteras hur de 193 patienterna besvarade enkäten:  

0% (0)

0% (0)

100% (193)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Nej

Delvis

Ja, absolut

Upplever du dig ha bemötts med respekt och värdighet av din läkare?

0% (0)

0% (0)

100% (193)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Nej

Delvis

Ja, absolut

Upplever du dig ha bemötts med respekt och värdighet av övrig personal?

0% (0)

2% (3)

98% (190)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Nej

Delvis

Ja, absolut

Känner du dig nöjd med den information du fått om ditt tillstånd?

0% (0)

1% (1)

99% (192)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Nej

Delvis

Ja, absolut

Har du känt dig delaktig i besluten om din vård och behandling i den 
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